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Caso relativo a la no concesion de una beca de caracter general del Ministerio de Educacion para
un estudiante y posterior reclamacion del importe de la matricula.

Extracto del Informe sobre el caso 11029

PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES
Con el objetivo de mejorar el procedimiento y evitar situaciones similares en el futuro, se propone:

1. Que la UEx, por si misma o desde su Consejo Social contemple mecanismos de ayuda para
apoyar a estudiantes en circunstancias singulares al menos con la exencién de matricula. De
hecho, la mayoria de las instituciones educativas, publicas y privadas, tienen instrumentos de
ayuda social ante situaciones criticas que no son amparadas por las convocatorias nacionales o
regionales.

En Badajoz a 22 de julio de 2011.

Vidal Luis Mateos Masa
Defensor Universitario

El informe completo se ha enviado a la persona que presenté la reclamacion al Defensor Universitario, al Vicerrector de Estudiantes y
Empleo, al Director de la Unidad de Atencién a Estudiantes, a la Decana/Directora del centro y a la Jefa de Servicio de Becas, Tercer
Ciclo y Titulos Propios.
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