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Extracto del Informe sobre el caso 12011 
 
 
Caso relativo a un estudiante que discrepa del tratamiento de sus alegaciones en una reclamación de 
examen. 
 
 
PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES 
 
Con el objetivo de mejorar el procedimiento y evitar situaciones similares en el futuro, se propone: 
 

1. Al Vicerrector de Estudiantes y Empleo: 
Que modifique el procedimiento que se sigue para enviar comunicaciones a los involucrados en una 
reclamación, de modo que haya constancia de la recepción de dichas comunicaciones por cada 
persona involucrada. 

 
2. Al profesor de la asignatura: 

Que los enunciados de los futuros exámenes que elabore sean entregados a los estudiantes 
escritos en papel común. 

 
 
 
 
En Badajoz, a 25 de junio de 2012. 
 
 
 
 
 

Vidal Luis Mateos Masa 
Defensor Universitario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________ 
 
Este informe se enviará a la persona que presentó la reclamación al Defensor Universitario, al Vicerrector de Estudiantes y Empleo, al 
Decano/Director del Centro y al Profesor de la asignatura. 


